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Bibliotekslagen § 7 a
Bibliotek och bibliotekshuvudmén inom det allménna
biblioteksvasendet skall samverka.

Kommuner och landsting skall anta planer f6r
biblioteksverksamheterna.
Lag (2004:1261).
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1. Regional biblioteksplan/lokal biblioteksplan

Tillagget till bibliotekslagen (§ 7 a) foreskriver att samtliga kommuner och
landsting ska upprétta biblioteksplaner. I tilldgget till lagen foreskrivs
dessutom att offentligt finansierade bibliotek ska samverka. Till dessa raknas
forskningsbibliotek, sjukhusbibliotek, lansbibliotek och kommunbibliotek.
Detta talar for ett mer formaliserat samarbete utifran gemensamma behov.
Har galler det i forsta hand bibliotekssamverkan som &r interkommunal eller
regional till sin karaktar eller riktad till gemensamma brukargrupper. Fragan
om lokala biblioteksplaner dgs och hanteras av respektive kommun samtidigt
som deltagande i bibliotekssamverkan i ett storre sammanhang blir allt mer
nodvandigt. Samtidigt ar det enskilda bibliotekssystemets medverkan i
regional eller interkommunal samverkan nagot som maste vara en del av
respektive huvudmans mél och intentioner.

Arbetet med framtagandet av den regionala biblioteksplanen har skett i
samverkan mellan bibliotekscheferna for kommunbiblioteken i lanet,
sjukhusbiblioteket samt lansbiblioteket. Avsnittet ”Samverkan mellan
universitetsbibliotek och folkbibliotek” har tagits fram i samtal med
overbibliotekarien vid Mittuniversitetet.

2. Mal- och styrdokument

I regional bibliotekssamverkan finns ett antal mél- och styrdokument som
biblioteken 1 ldnet har att forhalla sig. Bibliotekslagen (SFS 1996:1956 med
tillagg (SFS 2004: 1261), som reglerar de olika bibliotekstypernas
karnverksamhet, dr det 6vergripande styrdokumentet. Déarutdver finns mal och
styrdokument som paverkar bibliotekens verksamhet pa lokal, regional eller
nationell niva:

e De nationella kulturpolitiska malen

e Unescos folkbiblioteksmanifest

Kulturrddets horisontella mél (tillgédnglighet, barn och ungdom,
mangkultur och jimstélldhet)

Regional tillvixtplan (RTP)

Kulturpolitiskt lansprogram for Vasternorrland

Kulturpolitiskt handlingsprogram f6r Landstinget Véasternorrland
Kommunala kulturpolitiska program

Lokala biblioteksplaner



Ange Folkbiblioteks bokbuss
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Sundsvalls biblioteks bokbuss

3. Vardegrund - /vision/ - mal

Virdegrund

Biblioteken i ldnet ar kulturella frizoner for inspiration, kunskap och
upplevelser, for moten mellan manniskor och moten med litteratur.
Biblioteket dr bade ett fysiskt rum (bibliotekslokalen) och ett digitalt rum
(genom att erbjuda webb- och nattjanster).

Biblioteken ar de mest besokta av samhallets kulturinstitutioner.
Verksamheten har hog legitimitet hos brukarna och ar en samhallsservice
som foljer manniskor genom hela livet. Biblioteken dr 6ppna for alla och
beframjar ett aktivt medborgarskap i ett demokratiskt samhalle genom att
tillhandahalla mangsidig information och genom lasframjande verksamhet
och férmedling inspirera till att ta del av och forsta andra manniskors
erfarenheter och upplevelser.

Folkbiblioteken och andra bibliotek i lanet i lanet utgor ett unikt natverk som
utifran antal och geografisk spridning saknar motsvarighet bland t ex
museerna och arkiven.

Vision:

Genom att stodja manniskors larande och individuella behov av information
och kultur bidrar biblioteken i lanet aktivt till lokal och regional utveckling
och tillvaxt.

Mal:

Genom regional bibliotekssamverkan och genom att sitta brukaren i centrum
uppnas ett hogre resursutnyttjande och darmed en 6kad kvalitet pa service
till lanets biblioteksbesokare

Universitetsbiblioteket, kommunbiblioteken, sjukhusbibliotek/medicinska
bibliotek, gymnasiebibliotek och lansbibliotek ska samarbeta for att forbattra
medie- och informationsstddet till vuxna studerande i Vasternorrlands lan.
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Sambiblioteket

4. Biblioteket i informationssamhallet

Biblioteken har de senaste decennierna upplevt stora férandringar som bl a
innebar att de utvecklats fran att vara institutioner i sig till att steg for steg bli
aktorer inom ett storre system. Det tydligaste exemplet ar kanske bibliotekens
betydelse for larandet i samhallet dar biblioteken utgor en del i en kedja av
aktorer som bidrar till att stodja den enskildes larande.

Bibliotekens service har parallellt med ovanstdende utveckling utvecklats i
riktning fran ett standardiserat, kollektivt utbud till att mer och mer méta den
enskilde besokarens behov.

Detta staller stora krav pa bibliotekets serviceutbud och pa personalens
kompetens.

De bibliotek som vill behélla och befdsta sin legitimitet i informationssamhallet
har krav pa sig att

1. fokusera pa brukarnas personliga behov i vetskap om att behov och
beteenden fordandras over tid

2. utveckla sin digitala service (webb, natbaserade tjanster m m)

3. utveckla det fysiska biblioteket i riktning mot
ett rum for kultur, moten och inspiration

4. utgora en larande miljo

5. varaen frizon, “den tredje platsen”



Sambiblioteket
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5. Folkbibliotekens tre uppdrag

Bibliotekslagen betonar i inledningen folkbibliotekens tredelade roll i
sambhallet:

§ 2 Till frimjande av intresse for ldsning och litteratur, information, upplysning
och utbildning samt kulturell verksamhet i 6vrigt skall alla medborgare ha tillging
till ett folkbibliotek. Folkbiblioteken skall verka for att databaserad information gors
tillginglig for alla medborgare. Varje kommun skall ha folkbibliotek (§ 2
Bibliotekslagen).

Detta innebar for biblioteken tre markerade uppdrag;:

1. Det kulturella (kulturarrangemang, det litterdra kulturarvet, den
lasframjande verksamheten)

2. Information (samling och distribution av information)

3. Larande ( folkbiblioteken dr en viktig stodfunktion i méanniskors larande
oavsett om det ar formellt, icke formellt 1drande eller informellt larande
det &r fragan om)

Det finns ett klart samband mellan de olika rollerna. Barns formaga till
lasupplevelser och lasforstaelse ar en forutsattning for framgangsrikt larande i
ungdomsskolan och i senare utbildningar. Lasforstaelse och
informationskompetens parad med tillgang till allsidig information skapar
forutsattning for ett aktivt medborgarskap i ett demokratiskt samhaille.

Aktuella studier visar dock pa en minskad lasférmaga hos barn och ungdom
vilket utgdr en uppmaning till biblioteken att fortsattningsvis lagga stor vikt vid
den lasfraimjande verksamheten.
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Kulturmagasinet, S-vall Arkenbiblioteket, O-vik

5.1 Service och roller inom en folkbiblioteksorganisation

Bibliotek betyder boksamling och en sddan kan vara liten eller omfattande.

En samling bocker uppstillda i hyllor pa en vdagg i ett rum kan med denna
definition kallas ett bibliotek precis som ett huvudbibliotek med dess
mangfacetterade verksamhet och stora utbud av bocker och andra medier.
Darfor ar det kanske mer réttvisande att kategorisera biblioteken utifran deras
roll och funktion inom bibliotekssystemet.

Att se bibliotek som boksamlingar for laneverksamhet var kanske relevant pa
den tiden nér bibliotekens huvuduppgift var att tillhandahalla och ldna ut
bocker. I dagens informationssamhalle har biblioteken ett mer komplext
uppdrag och en mer sammansatt verksamhet. Dagens bibliotek ska helst hélla
jamna steg med teknikens utveckling pa informations- och medieomradet och
kunna tillhandahalla elektroniska tidskrifter, e-bocker, databaser, ljudbocker,
musik i digital form, dvd m m. Biblioteken har dessutom tilldelats en allt
viktigare roll f6r informationsforsorjning inom det livsldnga larandet.

I en krympande ekonomi innebar dessa utmaningar att alla biblioteksenheter i
en kommun med nédvandighet inte kan erbjuda samma utbud och service-
kvalitet.

Huvudbiblioteket har vid sidan av samordningsansvar for biblioteksenheterna
inom sin organisation ocksa ett ansvar att pa olika satt distribuera delar av sin

utvecklade biblioteksservice till Gvriga enheter i form av lan, depositioner och

specialkompetens. Det innebar att ett huvudbibliotek har kostnadsansvar dven
for ovriga bibliotek inom biblioteksorganisationen i fraga om IKT, registrering

av media, ekonomi och budget, administration m m.

Ovanstédende resonemang innebar inte att de sma biblioteken i ett system med
nodvandighet ar simre an sitt huvudbibliotek. Det ar i stallet en skillnad i
roller, resurser och utbud av service. (Se nedanstaende tabell)
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Det lilla biblioteket kan fungera val i det begransande sammanhang inom vilket
det verkar. Forutsattningen ar dock ett huvudbibliotek med en utvecklad
biblioteksservice som kan stddja och komplettera. Utlaningsstationernas
serviceutbud och oppethallande ar dock i allmédnhet sa begransat att manga
enheter avvecklas/-ts p g a minskat nyttjande och brist pa resurser.

Kategori/service ) z 5 2 g s g
© = oo = =
8 *z 83 g
=]
=) = [~ &
5 @
Personal
Utbildad bibliotkarie X X X
Specialkompetens (IT, katalog m m) X
Studieplatser X X
Lokaler & 6ppethallande
Lokaler for arr/utstalin./méten X X
Magasinutrymmen X
Oppethallande/vecka >30tim  >10tim <10 tim
Fysisk tillganglighet X X X X
IT
Internetuppkoppling for besokare X X (X))
Utlaning via biblioteksdatasystem X X (X)
Bredbandsuppkoppling X X
Elektroniska resurser (databaser mm) X X
Medier
Medeibestand (bocker, tidskrifter m m) hybrid-  sv/v sviv sviv
bibl. inlan inlan inlan
Specialmedier (talbdcker m m) X inlan/ Inlan inlan/
deposi- deposi-
tion tion
Brett mediebestand X
Elektroniska resurser (databaser mm) X X* X*
Program & utstéllningar X X
Administration
Ekonomi-, personaladministration X
Samordningsroll/-ansvar X
Inkdp/registrering av medier X (X)
Ansvar for biblioteksdatasystem X

Tabell 1.

Tabellen visar pd skilda roller och serviceinnehdll for biblioteksenheter inom en kommunal
folkbiblioteksorganisation. (Killa: Bibliotekschefsmitet 18-19 augusti 2005)

* I ett bibliotekssystem med ett nitverk som omfattar samtliga enheter har varje enhet som dr
uppkopplad tillging till bibliotekets elektroniska resurser.
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6. Olika bibliotekstyper — olika huvudman, uppdrag och malgrupper

Bibliotekslagen § 7 a

Bibliotek och bibliotekshuvudmin inom det allmdanna biblioteksvdsendet skall

samverka.

I tillagget till bibliotekslagen foreskrivs att offentligt finansierade bibliotek
ska samverka. Till dessa rdknas t ex forskningsbibliotek, sjukhusbibliotek,
lansbibliotek och kommunbibliotek. Detta talar for ett mer formaliserat
samarbete utifran gemensamma behov. Har géller det i forsta hand
bibliotekssamverkan som ar interkommunal eller regional till sin karaktar

eller riktad till gemensamma brukargrupper. Biblioteken skiljer sig at vad

galler huvudman, uppdragets art samt malgrupper och det finns anledning
att klargora dessa skillnader for att i slutdindan identifiera mdjliga arenor for

samverkan.

Universitetsbibliotek

Huvudman: Universitetsstyrelse

Stddja utbildning och
forskning genom att till-
handahalla litteratur
andra medier. Undervis-
ning av studenter i infor-
mationssokning

Uppdrag:

Malgrupp: Studenter, ldrare, forskare

10

Folkbibliotek

Kulturndmnd eller
annan ndmnd dar
kulturfragor ingar

Information, stod
till larande, lasfram-
jande verksamhet,
kulturell motesplats,
informationsservice
till kommunf6rvalt-
ning och foretag.

Allménhet, studerande

i obligatorisk skola,
vuxenutbildning samt
studenter

Skolbibliotek
(Im/gy)

Utbildningsndmnd
eller annan

ndmnd som har
ansvar for skolfragor.

Stdd till den peda-
gogiska verksam-
heten, lasfraimjan-
de verksambhet,
elev-/studiebibliotek.

Elever, larare och
skolpersonal



Utlaningsstation,
Arkenbiblioteket
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Arkenbiblioteket, Ornskéldsvik

Sjukhusbibliotek/
medicinskt bibliotek

Landsting

Lasning & kultur till pati-
enter, Informationsservice

till vardpersonal, forskare &
studenter. Patientinformation.
Arbetsplatsbibliotek for an-
stallda.

Véardpersonal medicinsk personal
Studerande och forskare inom
vard och angrdansande omraden
Patienter, anhdriga, allménhet.

11

Specialbibliotek

Foretag, institutioner

I huvudsak biblioteks-

och informationsservice
inom foretaget, institutionen
Tilltrade ibland for forskare,
studenter och allménhet.
Fjarrlan

Foretaget/institutionen
(forskare, studenter, all-
manhet)
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7. Plattformar for regional bibliotekssamverkan

Inriktningen for ett mer utvecklat samarbete mellan olika bibliotek i
Vasternorrlands lan maste utga fran brukarnas behov av biblioteks- och
informationsservice.

Genom regional bibliotekssamverkan och narmande mellan biblioteken
uppnas ett hogre resursutnyttjande och darmed en 6kad kvalitet pa servicen
till lanets biblioteksbestkare (se ex. motstaende sida).

Ovanstaende géller i férsta hand bibliotekssamverkan mellan folkbibliotek pa
kommunal och regional niva eller samverkan som utgar fran gemensamma
brukargrupper.

Samverkan mellan universitetsbiblioteket, kommunbiblioteken,
sjukhusbibliotek/medicinska bibliotek, gymnasiebibliotek och lansbibliotek &r
viktig for att forbattra medie- och informationsstodet till vuxna studerande i
Vasternorrlands lan.

Biblioteken har ett uppdrag att sprida kunskap om kulturarvet bl a genom
ansvar for samlingar av lokal och regional litteratur. Biblioteken star ocksa
genom sin verksamhet och sina allménna samlingar for ett dynamiskt
kulturarvsbegrepp dar rddande kulturarv bekriftas, ifragasatts,
problematiseras och forandras. Biblioteken ar darfor en viktig parti den
ABM-samverkan som utvecklas lokalt och regionalt.

e Minst hélften av kommunbiblioteken bor ha anslutit sig till eREF-
tjansten (Fraga biblioteket) 2008.

e Kommunbiblioteken ska efter 6verenskommelse tillampa ett fritt
flode av medier inom lanet samt uppratta en gemensam plan for
magasinering. En lantagare ska kunna lana pa sitt lanekort pa
lanets samtliga kommunbibliotek.

e Samverkan mellan kommuner kring biblioteksdatasystem och
biblioteksdataserver ska genomforas dar det ar majligt.

e Kommunbiblioteken ska tillsammans med lansbiblioteket erbjuda
informationsservice till kommunforvaltningar m £l
(omvérldsbevakning).

12



Lanesamarbete

Ett lanekort oavsett var man lanar
Friare flode av medier inom ldnet
Transporter

Interkommunala lan/fjarrlan

Regional litteratur
Regional samverkan kring
Bothnica-databasen

Stod till larande
Samverkan med universitets-
och hogskolebibliotek

Gemensam marknadsforing
Gemensam info i telefonkatalogen
Lansbiblioteksportal

Daisyspelare

13

Mediesamverkan

Profilering (regional ABC-plan)
Gemensam magasineringsplan
Regional databaspolicy
Inkdpssamarbete

Gemensam upphandling av medier
Samverkan med AV-Media (AV-
medier

Information

Omvirldsbevakning

Regional databaspolicy

Fraga biblioteket

Lansbiblioteksportal
Informationsservice till mindre foretag

Utformning av biblioteksrummet
Biblioteket som scenografi
Utveckling av biblioteket som

en kulturell motesplats

CD-spelare. Solleftea bibliotek
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Studieplatser Sambiblioteket, Hirnosand

8. Samverkan mellan universitetsbiblioteket och folkbibliotek

Folkbiblioteken och hogskole-/universitetsbiblioteken narmar sig allt mer
varandra. De mindre hogskolornas/universitetens bibliotek ar generellt mer
Oppna for samverkan &n de storre universitetsbiblioteken. Sambiblioteket i
Harnosand utgor ett tydligt exempel pa utvecklad bibliotekssamverkan
mellan universitets- och kommunbibliotek.

En fordjupad samverkan mellan universitets- och folkbiblioteken har som
huvudsyfte att forbattra servicen till de studenter som ena dagen nyttjar sitt
kommunbibliotek for att ndsta dag vanda sig till universitetsbiblioteket pa
studieorten.

e Arbetet med en utvecklingsplan for samarbetet mellan
Mittuniversitetets bibliotek och kommun- och sjukhusbiblioteken i
lanet inleds 2006.

Arbetet med planen bor forhalla sig till f6ljande fragor:
- arbetsbytesprogram
- utbyte av erfarenheter mellan personal som undervisar i
informationssokning
- I16pande information om kurslitteratur
- tjansteinnehall, roller, kulturer
- gemensamma utbildningar

14
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9. Lansbibliotekets roll

Lansbiblioteket ar ett regionalt resurscentrum for biblioteksutveckling och
har lanet som arbetsfalt. Bibliotekets uppdrag ar att forverkliga den regionala
kulturpolitiken pa biblioteksomradet. Uppdraget innebar ocksa att i ett storre
perspektiv folja utvecklingen pa biblioteksomradet. Kommunbibliotekens
behov och dnskemal &dr ocksa vagledande for arbetet.

Lansbibliotekets uppdrag har en kdrna av fortlopande uppdrag men sattet att
16sa dessa uppdrag fordandras over tid i takt med samhallsutvecklingen och
utvecklingen pa biblioteksomradet.

Fortlopande uppdrag:
kompletterande medieforsorjning
radgivning/utveckling

utbildning

regional litteratur

Nya roller:

Lansbiblioteket utgdr en del av nationell biblioteksutveckling pa
folkbiblioteksomradet.

Lansbiblioteket ar @ven en del av interregional bibliotekssamverkan i
Norrland.

Nya arbetssatt utvecklas till stod for kommunbiblioteken (konsultativt
arbetssatt, utvecklingsprojekt, tjanster, lansavtal m m).

Ett allt storre serviceutbud kan nds via lansbibliotekets webbplats.
Lansbiblioteket har en samordningsfunktion bl a nédr det géller natbaserade
tjanster.

Attinga i ABM-samverkan och andra nétverk ar en viktig del av
lansbibliotekets arbete.

Lansbiblioteket ar berett att ta ett storre ansvar {for skrivande i ett
lansperspektiv.

e Lansbiblioteket ska, i takt med att ett friare flode av medier i lanet
utvecklas, inrikta sig pa att stddja kommunbiblioteken nar det galler
behovet av elektroniska medier och natbaserade tjanster och utbildning
i dessa.

e Lansbiblioteket ska i samverkan med 6vriga regionala bibliotek i landet
utveckla samsokning i bibliotekskataloger och natbaserad information
samt utveckla digitala pedagogiska verktyg (SIM-BIN-projektet).

e Lansbiblioteket ska tillsammans med biblioteken i lanet erbjuda
informationstjanster till brukare, kommunférvaltningar m fl. (Fraga
biblioteket, omvarldsbevakning)

Lansbiblioteket ska ta ett storre ansvar for att stodja skrivande i lanet.

e Lansbiblioteket ska i samverkan med kommunbibliotek och regionala
bibliotek utveckla metoder for lasfraimjande verksamhet
(boktipsdatabas)

15
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Daisytalbocker

10. Sjukhusbiblioteket

Vid varje sjukhus i Vasternorrlands lan finns ett sjukhusbibliotek. Det innebar
att en biblioteksfunktion knuten till sjukvéarden finns i Ornskoldsvik,
Sollefted, Harndsand och Sundsvall. Sjukhusbiblioteken i landet hade tidigare
formedling av litteratur till patienter som huvudsakligt ansvarsomrade. Idag
har sjukhusbibliotekens uppgift att bistd personalen vid sjukhusen med
medicinsk litteratur- och informationsservice blivit allt viktigare. En
samordnad upphandling av nédtbaserade informationstjanster inom
medicinomradet, EIRA, har gett sjukhusbiblioteken 6kade mdajligheter att
klara den uppgiften.

Sjukhusbiblioteken fungerar ocksa som arbetsplatsbibliotek for anstallda pa
sjukvardsforvaltningarna och for alla landstingsanstallda i 6vrigt.
Sjukhusbiblioteken dr aven en viktig regional informationsresurs for
patientinformation och folkhéalsoarbete.

e Sjukhusbibliotekens mediesamlingar ska med vissa undantag
vara 6ppna for 1dn inom och utom lénet.

e Forutsittningarna for gora sjukhusbibliotekets webbkatalog
tillganglig i Mittsok utreds.

e Sjukhusbiblioteken ska vara en regional resurs for medicinsk
och folkhalsoinriktad information.

e Sjukhusbibliotekens natbaserade resurser inom medicin och
omvardnad skall i mgjligaste man goras tillganglig for
besokare (walk-in-use)

16



11. Uppfdljning & revidering

Den regionala biblioteksplanen beaktas i det lokala
biblioteksplanearbetet samt i kommunbibliotekens verksamhetsplaner.

Den regionala biblioteksplanen beaktas dven i lansbibliotekets och
sjukhusbibliotekets arliga verksamhetsplaner.

Uppf6ljning och revidering av planen sker arligen.

Entré Timrd bibliotek Ange folkbibliotek. Fasad Sollefted bibliotek. Skylt
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